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СОГЛАСИЕ НА ОБРАБОТКУ ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ 

Заполняя форму на сайте https://www.matritca.ru (далее — Сайт) и указывая свои 

персональные данные, Пользователь: 

 

— подтверждает, что указанные им персональные данные принадлежат лично ему; 

— подтверждает, что ознакомлен(а) с Политикой обработки персональных данных 

ООО «Матрица» (далее — Оператор), размещенной по адресу https://www.matritca.ru/; 

— дает согласие Оператору на обработку своих персональных данных на 

следующих условиях: 

 

1. Перечень персональных данных, на обработку которых дается согласие: 

— фамилия, имя, отчество; 

 наименование организации (для юридических лиц); 

— номер контактного телефона; 

— адрес электронной почты; 

 должность; 

 адрес места нахождения оборудования (при необходимости); 

 серийный номер прибора учета (при наличии); 

— текст сообщения (обращения, описание проблемы, вопрос); 

 а также иные персональные данные, необходимые для заключения и исполнения 

договора (в том числе паспортные данные), которые предоставляются Пользователем при 

подписании договора в офисе или при направлении сканов документов по электронной 

почте. 

 

2. Цели обработки персональных данных: 

— рассмотрение обращений и запросов Пользователя; 

— заключение, исполнение и прекращение любых гражданско-правовых договоров 

(в том числе договоров поставки (продукции, материалов, комплектующих), подряда, 

возмездного оказания услуг, аренды, займа, лизинга, агентских договоров и иных), 

стороной которых является Оператор; 

 заключение, исполнение и прекращение договора на негарантийный ремонт 

электрооборудования с физическими лицами, юридическими лицами, садоводческими 

некоммерческими товариществами (СНТ) и иными объединениями граждан; 

 заключение, исполнение и прекращение договоров на оказание дополнительных 

услуг по негарантийному обслуживанию электрооборудования (поверка приборов учета, 

выдача дубликатов паспортов на электрооборудование, техническое обслуживание, 

диагностика, консультации и иные услуги); 

 оказание консультационно-информационных услуг (обучение специалистов 

работе с автоматизированной информационно-измерительной системой коммерческого 

учета электроэнергии (АИИС КУЭ) на базе оборудования Оператора); 

 оказание услуг технической поддержки (помощь в обучении персонала, 

установке программного обеспечения, создании отчетных форм, выборе и настройке 

каналов связи, конфигурации приборов учета); 

 предоставление доступа к программному обеспечению Sims (скачивание ПО); 

— информирование Пользователя о статусе выполнения заказа (в том числе о 

готовности отремонтированного оборудования, об отгрузке готовой продукции, о 

результатах поверки и технического обслуживания); 

— направление информационных и технических сообщений, связанных с 

исполнением обязательств перед Пользователем; 
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— осуществление функций, возложенных на Оператора законодательством 

Российской Федерации. 

 направление рекламных, информационных и иных материалов (новости, акции, 

спецпредложения) – только при наличии отдельного согласия Пользователя. 

 

3. Способы обработки персональных данных: 

— сбор, запись, систематизация, накопление, хранение, уточнение (обновление, 

изменение), извлечение, использование, передача (в пределах, необходимых для 

достижения указанных целей, в том числе третьим лицам – транспортным компаниям, 

курьерским службам, организациям почтовой связи, с которыми Оператором заключен 

договор поручения), обезличивание, блокирование, удаление, уничтожение персональных 

данных; 

— обработка может осуществляться как с использованием средств автоматизации, 

так и без их использования. 

 

4. Срок действия согласия: 

Согласие действует с момента его предоставления и до момента его отзыва. 

Согласие может быть отозвано Пользователем путем направления письменного 

уведомления на адрес электронной почты Оператора: mail@matritca.ru с пометкой «Отзыв 

согласия на обработку персональных данных». 

 

5. Подтверждение ознакомления: 

Пользователь подтверждает, что: 

— ознакомлен(а) с Политикой обработки персональных данных Оператора; 

— понимает значение указанных в Политике терминов; 

— осознает последствия дачи настоящего согласия. 

 

6. Действие согласия при отзыве: 

Настоящее согласие действует бессрочно до момента его отзыва. В случае отзыва 

согласия Оператор прекращает обработку персональных данных и уничтожает их в срок, 

не превышающий 30 (тридцати) календарных дней с даты получения отзыва, если иное не 

предусмотрено законодательством Российской Федерации. 

 

Дата заполнения формы на Сайте считается датой предоставления настоящего 

согласия. 

 

Общество с ограниченной ответственностью «Матрица»  

/ООО «Матрица»/ 

ИНН: 5012027398 

ОГРН: 1045002455321 

Юридический адрес: 143989, Россия, Московская область, г. Балашиха, микрорайон 

Железнодорожный, ул. Маяковского, д. 16 

Электронная почта: mail@matritca.ru 

Сайт: https://www.matritca.ru 

 

 


